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La UZ confia en SIGMA para el desarrollo de su sistema de analitica de datos: SeGeDa

La Universidad de Zaragoza es una institucién publica de investigacion
y educacion superior al servicio de la sociedad, que combina una
tradicion de cinco siglos de historia con la actualizacion permanente de
sus ensenanzas. Su principal misidn es generar y transmitir conocimientos
con el objetivo de la formaciéon integral de las personas.

La Universidad de Zaragoza (UZ) es generalista y ofrece estudios en
todas las dreas de conocimiento: Arte y Humanidades, Ciencias
Experimentales, Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales y Juridicas e
Ingenieria y Arquitectura. Su compromiso con la integracion Europea
y con el futuro ha resultado en una oferta en el curso 2014/15 de 54
Grados adaptados al EEES, 52 Mdsteres Universitarios y 44 programas de
Doctorado, que se completan con un total de 99 estudios propios.

Sin duda uno de los pilares de la UZ es la Investigacion, que se centra
en las dreas Tecnoldgica, Social, Legal, Experimental, Humanistica vy
de Salud. La investigacién de la UZ se organiza a través de institutos de
Investigacion (propios, mixtos y adscritos) y de grupos de investigacion,
reconocidos nacional e internacionalmente. Sus infraestructuras
cientificas ponen en valor la investigacion, generando conocimiento e
impulsando la innovacion.

:Por qué hacer el proyecto?

Existe una creciente necesidad de proporcionar informacién tanto a
organismos externos como a los diferentes agentes dentro de la propia
institucién. Esta informacidén cada vez se solicita con unos mayores
niveles de exigencia y rigor.

Derivado de esta necesidad y motivados también por la fuerte apuesta
de la universidad por la fransparencia, que implica garantizar la
excelencia en la calidad de los datos expuestos, el SICUZ (Servicio de
Informdtica y Comunicaciones de la UZ) se planted el desarrollo de una
plataforma de analitica de datos.

El proyecto se concibié con estas premisas:
e Dar cobertura a todos los dmbitos de gestién de la universidad

e Permitir el acceso «universaly a la informacion (todo el personal PAS y
PDI)

e Configuracién del Bl Competency Center, equipo multidisciplinar
responsable de la plataforma de analitica de datos

De un vistazo

Universidad de Zaragoza
WWW.UNizar.es

Estudiantes :>37.000
Profesores :>3.900
PAS :>1.800
Grupos inv. 1> 220

Solucién: plataforma de andalitica
de datos Open Source.

Lo mds destacado:

¢ Integridad de todos los datos de
la institucion.

* Fdcil acceso a la informacidn.

* Alineado con la estrategia de
transparencia institucional.

La Universidad de Zaragoza
reconoce el valor estratégico de
los datos para el buen gobierno,
tanto para la toma de decisiones
como para la transparencia y la
rendicidn de cuentas.

El proyecto DATUZ supone una
apuesta tanto tecnolégica
como organizativa para mejorar
la cadlidad y accesibilidad de
sus datos. Es un proyecto vivo
del que ya nos beneficiamos,
especialmente en el dmbito
académico y de [I+D+i, y
que pretendemos continuar
y mantener en permanente
adaptacion.

Consideramos que las claves
para el éxito son: la implicacién
bien coordinada de todos los
agentes relevantes, la autonomia
en los procesos involucrados y la
colaboracién tecnolégica propia
de un consorcio como SIGMA.

Enrique Teruel

Delegado del Rector para el
SICUzZ
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El proyecto

El proyecto de andlitica de datos de la UZ fue
definido por la universidad para el gobierno de sus
datos, tanto para el andlisis interno de los distintos
aspectos del funcionamiento de la Universidad vy
toma de decisiones, como para rendir cuentas a la
sociedad a través de las instituciones y organismos
que lo demandan, o directamente como parte de
una politica de transparencia.

La Universidad de Zaragoza apostd por SIGMA como
partner para el desarrollo de este proyecto, tanto
por el conocimiento tecnolégico en el dmbito del
Bl como por el expertise de mds de 20 anos en el
dmbito de la gestién universitaria.

Tras una fase inicial de andlisis en la que se
contemplaron los principales dmbitos de gestion de
la universidad (Académico, RRHH, [+D+i, Docencia
y Econdmico), inicio el desarrollo de los dos
primeros dmbitos, que se pusieron a disposiciéon
de la universidad en un tiempo record de 4 meses
gracias a la aplicacion de metodologia dagil en
todo el proceso. A continuacién se abordaron
paulatinamente el resto de dmbitos.

Una de las claves del éxito del proyecto fue la
alta implicacién del Equipo de Gobierno de la
universidad, asi como de todo el personal de la UZ
que participd en el proceso.

Fruto de la colaboracion UZ - SIGMA se desarrollo
SIGMA Open Analytics, la solucién de Business
Intelligence (Bl) de SIGMA para las universidades.
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Beneficios

* Integracién delos datos: de las diferentes fuentes de
la institucion (Académico, I+D+i, RRHH, Docencia,...)

e Acceso: a disposicidn de toda la comunidad PAS
y PDI (casi 6.000 personas) y también a personal
externo ala Uz

e Cuadros de mando: principales indicadores de la
universidad (KPI)

e Autonomia: independencia del
confeccionar consultas propias

usuario para
e Costes: plataforma Open Source (sin costes de
licencia)

e Organizacional:
institucion

mejoras en los procesos de la

¢ Escalabilidad del sistema

SIGMA AIE Gestion Universitaria

Somos una asociacién sin dnimo de lucro
creada en 1996 por diferentes universidades
espanolas. Proporcionamos soluciones
informdticas innovadoras para modernizar la
gestion académica de centros de educacion
superior y adecuarla a los requerimientos del
Espacio Europeo de Educaciéon Superior (EEES).

Ofrecemos soluciones informdticas que
abarcan todo el proceso administrativo
universitario  y académico. Nuestro valor
anadido es la independencia tecnoldgica,
la fiabilidad, robustez, el intercambio de
experiencias con insfituciones europeas y el
aval de una frayectoria de 20 anos.
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@ SIGMAOpenAnalytics

technological innovation
for universities

SIGMA AIE, Gestidon Universitaria - www.sigmaaie.org




